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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakaatuh.

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah Tuhan Yang Maha Esa, karena atas
rahmat dan karunia-Nya kami telah dapat menyelesaikan laporan kegiatan Survei
Mandiri Lingkup BBPMP, Kementerian Pertanian. Pelaksanaan survei ini didasarkan
pada Surat Sekretaris Badan Standardisasi Instrumen Pertanian Nomor B-360 tahun
2024 Tahun tentang Pelaksanaan Survey SPAK, SPKP, dan Penilaian Mandiri ZI,
dimaksudkan untuk mengkaji tingkat atau indeks kepuasan masyarakat terhadap
semua jenis layanan dan persepsi anti korupsi di lingkungan Balai Penerapan
Modernisasi Pertanian Sumatera Utara (BPMP Sumatera Utara).

Laporan ini memuat Hasil Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) dan Survei
Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP) pada Balai Penerapan Modernisasi Pertanian
Sumatera Utara (BPMP Sumatera Utara). Adapun tujuan dari survei ini adalah
mengukur kualitas pelayanan publik dan persepsi antikorupsi sebagai dasar dalam
menyusun rekomendasi pembangunan Zona Integritas (ZI) secara berkelanjutan.Hasil
dari survei ini diharapkan dapat memberikan gambaran tentang capaian kerja dan
hambatan yang terjadi dalam pelaksanaan pembangunan di ZI lingkungan Balai
Penerapan Modernisasi Pertanian Sumatera Utara (BPMP Sumatera Utara).

Kami menyadari bahwa laporan ini masih terdapat kekurangan, sehingga
sebagai bentuk pertanggungjawaban kepada publik dan tanggungjawab
penyelenggara negara, laporan ini sangat terbuka terhadap saran serta masukkan

dalam rangka penyempurnaan dan perwujudan akuntabilitas publik.
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BAB I.
KUISIONER SURVEI

A. Latar Belakang

Fokus pembangunan Zona Integritas (ZI) Menuju Wilayah Bebas dari
Korupsi (WBK)dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani (WBBM) tertuju
pada dua sasaran utama, yaitu terwujudnya pemerintahan yang bersih dan
akuntabel serta kualitas pelayanan publik yang prima. Pencapaian sasaran
tersebut diukur melalui komponen pengungkit terhadap 6 (enam) area
perubahan dan komponen hasil melalui Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK)
dan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan (SPKP). SPAK dan SPKP dilakukan
terhadap pengguna layanan (pemangku kepentingan) di setiap satuan kerja.

ZI WBK/WBBM menitikberatkan pada Integritas penyelenggara dalam
memberikan pelayanan kepada masyarakat. Sejalan dengan itu Balai
Penerapan Modernisasi Pertanian Sumatera Utara (BPMP Sumatera Utara)
berkomitmen untuk terus enerus melakukan erbaikan berkelanjutan alam

meningkatkanpelayanan kepada masyarakat.

B. Maksud dan Tujuan

Maksud Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Korupsi pada Balai Penerapan Modernisasi Pertanian Sumatera Utara (BPMP
Sumatera Utara) ini adalah sebagai referensi pengambilan kebijakan
pencegahan korupsi dan melihat kualitas pelayanan publik yang prima.

Tujuan Penyusunan Laporan Hasil Pelaksanaan Survei Persepsi
Korupsi pada Balai Penerapan Modernisasi Pertanian Sumatera Utara (BPMP
Sumatera Utara) ini adalah tersusunnya rekomendasi terkait kajian ZI
WBK/WBBM.
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C. Kuisioner Survei
Survey Persepsi Survey Kualitas Pelayanan (SPKP)

Daftar pertanyaan SPKP adalah sebagai berikut :

© Informasi pelayanan pada unit layanan ini tersedia melalui media
elektronik maupun non elektronik

© Persyaratan pelayanan yang diinformasikan sesuai dengan persyaratan
yang ditetapkan unit layanan

© Prosedur/Alur pelayanan yang ditetapkan unit layanan ini mudah
diikuti/dilakukan

© Jangka waktu penyelesaian pelayanan yang diterima Bapak/Ibu sesuai
dengan yang ditetapkan uni layanan ini

© Tarif biaya pelayanan yang dibayarkan pada unit layanan ini sesuai
dengantarif/ biaya yang ditetapkan

© Sarana prasarana pendukung pelayanan/sistem pelayanan online yang
disediakan unit layanan ini memberikan kenyamanan/mudah digunakan

© Petugas pelayanan/sistem pelayanan online pada unit layanan ini
merespon keperluan Bapak/Ibu dengan cepat

© Layanan konsultasi dan pengaduan yang disediakan unit layanan ini
mudah digunakan/diakses
Nilai menggunakan Skala Likert (1 s.d. 6). Semakin tinggi nilai yang

dipilih, menunjukkan semakin puas atas Pelayanan yang diberikan. Variabel

dan daftar pertanyaan pada Tabel 1.
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Tabel 1. Daftar Pertanyaan Survey Persepsi Kualitas Pelayanan

No.

6.

Variabel/Unsur

Informasi Layanan

Persyaratan
Layanan

Prosedur Pelayanan

Jangka waktu

layanan

Tarif/ Biaya

Sarana prasarana

Pertanyaan

Informasi 1
pelayanan tersedia
melalui media %
elektronik maupun 4
nonelektronik g
Persyaratan 1
pelayanan  yang %
diinformasikan 4
sesuai dengan 5
persyaratan yang 6
ditetapkan
Prosedur/ alur 1
pelayanan 7
yang ditetapkan 3
mudah 4
5
6
Jangka waktu 1.
penyelesaian 3
pelayanan yang 4’
diterima sesuai dengan 5.
yang ditetapkan 6.

Tarif/biaya pelayanan 1.
yang dibayarkan sesuai
dengan tarif/biaya
yang ditetapkan sesuai 2.
peraturan

3.

4.

6.
Sarana prasarana L.
pendukung
pelayanan/sistem 2.
pelayanan online 3.

Pilihan Jawaban

. Sangat Tidak

Tersedia

. Tidak Tersedia

. Kurang Tersedia
. Cukup Tersedia
. Tersedia

. Sangat Tersedia
. Sangat Tidak Setuju
. Tidak Setuju

. Kurang Setuju

. Cukup Setuju

. Setuju

. Sangat Setuju

. Sangat Tidak

Mudah

. Tidak Mudah

. Kurang Mudah
. Cukup Mudah
. Mudah

. Sangat Mudah

Sangat Tidak Cepat

2. Tidak Cepat

Kurang Cepat
Cukup Cepat
Cepat

Sangat Cepat
Sangat Tidak
SesuaiKetentuan
Tarif

Tidak Sesuai
Ketentuan Tarif
Kurang Sesuai
Ketentuan Tarif
Cukup Sesuai
Ketentuan Tarif
Sesuai Ketentuan
Tarif

Sangat Sesuai
Ketentuan Tarif

Sangat Tidak
Mudah

Tidak Mudah
Kurang Mudah
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7.

8.

Profesionalisme
petugas

Sarana pengaduan

yang disediakan
memberikan
kenyamanan/mudah
digunakan

Petugas
pelayanan/sistem
pelayanan  online
merespon

keperluan
pengguna layanan

dengan cepat
Layanan konsultasi

dan pengaduan
yang disediakan
mudah

digunakan/diakses

[0) NS,

auUl A W N =

—

. Cukup Mudah

. Mudah
. Sangat Mudah

. Sangat Tidak Cepat
. Tidak Cepat

. Kurang Cepat

. Cukup Cepat

. Cepat
. Sangat Cepat.

. Sangat Tidak

Mudah Diakses

. Tidak Mudah

Diakses

. Kurang Mudah

Diakses

. Cukup Mudah

Diakses

. Mudah Diakses
. Sangat Mudah

Diakses

Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK)

Daftar pertanyaan SPAK adalah sebagai berikut :

©
©

©

©
©

Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja ini

Tidak ada pelayanan diluar prosedur/kecurangan pelayanan pada unit

layanan ini

Tidak ada penerimaan imbalan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan

yangberlaku pada unit layanan ini

Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini

Tidak ada percaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini

Nilai menggunakan Skala Likert (1 s.d. 6). Semakin tinggi nilai yang

dipilih, menunjukkan semakin tinggi persetujuan responden terhadap

diberlakukannya anti korups di BBPMP. Variabel dan daftar pertanyaan
pada Tabel 2.
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Variabel/Unsur

Pertanyaan

Tabel 2. Daftar Pertanyaan Survey Persepsi Anti Korupsi

Pilihan Jawaban

Diskriminasi IayananT_idalf ) .ada = gg{}f’jﬂt Tidak
diskriminasi 2. Tidak Setuju
pelayanan 3. Kurang Setuju

4. Cukup Setuju
5. Setuju
6. Sangat Segml'(u
i 1. tTi
Pelayanan Tidak ‘ada gg?l?ji e
_ pelayanan  diluar . :
sesuai . Tidak Setuju
prosedur/kecurang 3. Kurang Sefuju
dengan an pelayanan 4, Cukup Setuju
prosedur 5. Setuju _
6. Sangat S_etUJku

Penerimaan imbalanT'dak_ ada L. ggﬂ?jﬂt Tida
penerimaan 2. Tidak Setuju
imbalan  uang/ 3. Kurang Setuju
barang/fasilitas ‘5} (S.:gi(uljﬁ Setuju
diluar ketentuan 6. Sangat Setuju
yang berlaku

Pungutan liar Tidak a_da L. gg{}?jﬂt Tidak
pungutan liar 2. Tidak Setuju
(pungli) 3. Kurang Setuju

4. Cukup Setuju

5. Setuju

6. Sangat SedtUJI'(u
i 1. Ti

Percaloan T|dak| ada ggﬂ?jﬂt e
percaloan/ 2. Tidak Setuju
tidak resmi SetujuCukup Setuju

4. Setuju
5. Sangat Setuju
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BAB II
METODOLOGI SURVEI

2.1. Kriteria Responden
Kriteria responden survei yaitu:

1) Masyarakat pengguna layanan publik yang telah selesai
menerima layanan;

2) Pengguna layanan yang baru selesai menerima Pelayanan saat
survey dilaksanakan atau telah selesai menerima layanan pada
periode bulan Juli s.d. September 2024;

3) Jenis layanan meliputi: (i) layanan konsultasi dan rekomendasi
informasi standardisasi pertanian; (i) Pelayanan
bimbingan/magang/PKL Siswa dan Mahasiswa; (iii) pelayaan
kunjungan agro eduwisata; dan (iv) Pelayanan perpustakaan.
Responden merupakan penerima setidaknya salah satu jenis
layanan tersebut.

2.2. Metode Pencacahan
Survei SPKP dan SPKP dilakukan dengan menggunakan kuesioner

online google formdengan pertanyaan seperti pada Tabel 1 dan 2
pada tautan: https://s.id/Kuesioner SPKP SPAK BBPMP.

2.3. Metode Pengolahan Data dan Analisis

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis
deskriptif. Alat kerja deskritif yang digunakan untuk mendapatkan
nilai Indeks Persepsi Kualitas Pelayanan (IPKP) dan Indeks Persepsi
Anti Korupsi (IPAK) menggunakan statistik sederhana yaitu dengan
merata-ratakan skor yang diberikan responden atas setiap

pertanyaan survei.
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BAB III
PENGOLAHAN SURVEI

3.1, Hasil Survey

A. Indeks Persepsi Kualitas Pelayaan (IPKP)
Berdasarkan pengolahan data dan analisis survey kualitas pelayanan

diperoleh hasil Indeks Persepsi Kualitas Pelayanan (IPKP) dari Bulan April
sampai Juni 2025.

Tabel 3. Komponen Hasil Survey Indeks Persepsi Kualitas Pelayanan (IPKP)

dari Bulan April sampai Juni 2025.

\[o} Variabel/Unsur Pertanyaan Indeks

1. Informasi Layanan Informasi pelayanan 5.5
tersedia melalui media
elektronik
maupun non elektronik

2. Persyaratan Layanan  Persyaratan pelayanan 5.44
yang diinformasikan sesuai

dengan
persyaratan yang ditetapkan

3. Prosedur Pelayanan Prosedur/ alur pelayanan 5.57
yangditetapkan mudah
diikuti/dilakukan

4. Jangka waktu layanan Jangka waktu penyelesaian 5.17
pelayanan vyang diterima
sesuai dengan yang
ditetapkan

5. Tarif/ Biaya Tarif/biaya pelayanan 5.17

yang dibayarkan sesuai
dengan tarif/biaya yang
ditetapkan
sesuai peraturan
6. Sarana prasarana Sarana prasarana 5.28
pendukung
pelayanan/sistem pelayanan
online yang disediakan
memberikan
kenyamanan/mudahdigunakan
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7. Profesionalisme Petugas pelayanan/sistem 5.15
petugas pelayanan online
merespon keperluan

pengguna layanan
dengan cepat

Sarana pengaduan Layanan konsultasi dan 5.13
8. pengaduan yang
disediakan mudah

digunakan/diakses

Berdasarkan data di atas, Indeks Persepsi Kualitas Pelayanan BPMP
Sumatera Utara diketahui setiap variabel/unsur memperoleh penilaian
dalam rentang skala 6 yaitu 5.30. Secara umum kondisi ini menggambarkan
bahwa responden memberikanpenilaian puas akan kualitas pelayanan yang
telah BPMP Sumatera Utara. Nilai persepsi tertinggi pada variabel/unsur
Prosedur Pelayanan dengan indeks 5.57 dimana Prosedur Pelayanan di
BPMP Sumut mudah diikuti. Sedangkan respon pelayanan mendapatkan
indeks penilaian yang paling kecil dibandingkan unsur lainnya adalah
variabel/peubah Jangka Waktu Layanan dengan nilai indeks 5.17
dikarenakan banyak jumlah penerima layanan di Laboratorium dan UPBS
Ayam KUB. Meskipun secara nilai sudah dalam kategori puas, perlu
dilakukan upaya perbaikan pelayanan yang telah diberikan selama ini,
sehingga persepsi penerima layanan terhadap waktu Pelayanan
kedepannya akan semakin meningkat.

Hasil analisis penilaian, diperoleh Nilai Indeks Persepsi Kualitas
Pelayanan (IPKP) pada skala 6 sebesar 5,30 dan pada skala 4 sebesar 3,53.
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B. Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK)
Tabel 4. Komponen Hasil Survey IPAK

No. Variabel/Unsur Pertanyan Indeks

1. Diskriminasi Tidak ada diskriminasi 5,37
layanan pelayanan

2. Pelayanan Tidak ada pelayanan diluar 5,31
sesuai dengan prosedur/kecurangan
prosedur pelayanan

3. Peneriman Tidak ada  penerimaan 5,33
imbalan imbalan uang/

barang/fasilitas diluar
ketentuan yang berlaku

4. Pungutan liar Tidak ada pungutan liar 5,30
(pungli)

5. Percaloan Tidak ada percaloan/ perantara 5,28
tidak resmi

Berdasarkan data di atas, Indeks Persepsi Anti Korupsi akan Pelayanan
yang telah diberikan BPMP Sumatera Utara, diketahui setiap variebel/unsur
memperoleh penilaian dalam rentang skala 6 yaitu 5.32. Secara umum
kondisi ini menggambarkan bahwa responden memberikan penilaian
Tingkat persetujuan bahwa pelayanan yang telah diberikan BSIP Sumut
menjalankan anti korupsi. Nilai persepsi tertinggi pada variabel/unsur
Diskriminasi Layanan dengan indeks 5,37, dimana dalam proses Pelayanan
yang diberikan responden menyatakan setuju bahwa Tidak ada
Diskriminasi Layanan. Sedangkan respon dengan indeks penilaian yang
rendah dibandingkan unsur lainnya adalah variebel/peubah Percaloan
dengan nilai indeks 5,28.

Hasil analisis penilaian, Nilai Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) pada

skala 6 sebesar 5,32, dan pada skala 4 sebesar 3,55.
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3.1. Tindak Lanjut Hasil Survey

Berdasarkan Survei Persepsi Kualitas Pelayanan Publik, BPMP
Sumatera Utara memperoleh hasil 3,53 Perolehan ini perlu dilakukan upaya
peningkatan kualitas layanan kepada masyarakat. Tindak lanjut pada unsur
respon pelayanan yang memperoleh nilai terkecil adalah dengan
memperkuat peran petugas layanan melalui pelatihan dan menugaskan
pegawai dengan kompetensi yang sesuai, serta dilakukan monitoring atas
profesionalisme petugas layanan.

Sedangkan Survei Persepsi Anti Korupsi, BSIP Sumatera Utara
memperoleh hasil 3,55. Perolehan ini perlu terus ditingkatkan upaya
pemberantasan dan pencegahan korupsi. Tindak lanjut pada unsur indikasi
kecurangan dalam pelayanan yang memperoleh nilai terkecil adalah dengan
monitoring atas keseuaian prosedur layanan yang diberikan kepada

pengguna layanan.
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BAB IV
PENGOLAHAN SURVEI

4.1. Data Responden
1. Jenis kelamin responden

Tabel 5. Jenis Kelamin Responden

. . Frekuensi
No. Jenis Kelamin Jumlah %
1. Laki-laki 29 54
2. Perempuan 25 46
Jumlah 54 100

Responden Berdasarkan jenis Kelamin

Laki-Laki
46% Perempuan
54%

B Perempuan

M Laki-Laki
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2.Kelompok usia responden

Tabel 6. Rentang Usia Responden

No. Rentang Usia JumlahFrekuenos/:’
1. Kurang dari 20 tahun 6 11
2. 20 s.d. 29 tahun 43 80
3. 30 s.d. 39 tahun 2 4
4, 40 s.d. 50 tahun 3 5
5. Lebih dari 50 tahun 0 0
Jumlah 54 100

RESPONDEN BERDASARKAN USIA

40 s| Lebih dari 50 dari 20
tahun
/0 0%

30 s.q

un
%

20 s.d. 29 tahun
80%
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3. Waktu Menerima Layanan

Tabel 7. Waktu Responden Menerima Layanan

Frekuensi

No. Waktu Jumlah %
1. < 1 bulan yang lalu 54 100

2. 1-2 bulan yang lalu 0 0

3. 2-3 bulan yang lalu 0 0

4. >3 bulan yang lalu 0 0
Jumliah 54 100

Responden Berdasarkan
Waktu Layanan

H < 1 bulan yang lalu
M 1-2 bulan yang lalu
m 2-3 bulan yang lalu

H >3 bulan yang lalu
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4. Jenis layanan yang diterima responden

Tabel 8. Jenis Layanan yang diterima Responden

Frekuensi

No. Jenis Layanan Jumlah %
1. Pengujian Laboratorium 33 61
2. Pembelian Ayam KUB 4 7
3. Konsultasi dan rekomendasi informasi 3 6

pertanian
4. Pelayanan bimbingan/magang/PKL 10 19
siswa/mahasiswa
5. Pelayanan perpustakaan 4 7
Jumlah 54 100

Responden Berdasarkan jenis Layanan

M Pengujian Laboratorium
B Pembelian Ayam KUB

m Konsultasi dan rekomendasi
informasi

M Pelayanan
bimbingan/magang/PKL
siswa/mahasiswa

M Pelayanan perpustakaan
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4.2. Data Dukung Lainnya
Tabel 9. Daftar Responden
N Nam Usi Jenis Nama
o ama sia Kelamin Perusahaan/Instansi
1 Universitas
Nabila Putri 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Muhammadiyah Sumatera
Utara (UMSU)
2 Universitas
IImi Khairani 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Muhammadiyah Sumatera
Utara
3 | Daniel mendrofa 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | UNPRI
4 | Kirana Aulia Rahma 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Universitas Sumatera Utara
5 | Rizky Fahira 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Universitas Sumatera Utara
6 | Nurlatipa Daulay 20 s.d. 29 tahun Perempuan | UINSU
7 | Okal Jundi Al Zidhane 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
8| Elson Angkat 40 s.d. 49 tahun Laki - laki | Sekretariat DPRD Pakpak
Bharat
2| Mansehat Manik 40 5.d. 49 tahun Laki - laki | Sekretariat DPRD Pakpak
Bharat
10 | Wincha Ardicha . .
Ramadhana Lubis 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Universitas Sumatera Utara
1 LMU%%HAN VAHLEVY 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
12 Universitas
IImi Khairani 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Muhammadiyah Sumatera
Utara
13 Universitas
Nabila Putri 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Muhammadiyah Sumatera
Utara (UMSU)
14 | Muhammad Faiz Akmal 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
15 | Syahdian Putra . .| PT NADEZHDA
Tampubolon 30 s.d. 39 tahun Laki-laki | gF jAHTERA JAYA
16 | Nico Evfraim Damanik 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
17 -Srletggﬂ Suramana 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
18 | Ari Angga Pratama . . .
Depari 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Unpri
19 | Kardila Laia 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Kementrian Pertanian
20 | Wan Wulan Sari . :
Zendrato 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Kementerian Pertanian
21 | Kalfin berkat Waruwu 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Kementerian pertanian
2 Eglliaewléristin Putri 20 s.d. 29 tahun Perempuan | universitas Darma Agung
23 Universitas
Dandy Farhansyah 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Muhammadiyah Sumatera
Utara
24 | Wia purwa atmaja 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas negeri medan
25 | Seri juni yanti harahap 40 s.d. 49 tahun Perempuan | Bapperida
26 | Frengki Pasaribu 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | CV Tabita jaya
27 | Supriadi 30 s.d. 39 tahun Laki - laki | Bank BSI
28 | Yunike Agitha Ginting 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Universitas Sumatera Utara
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29 | Anisa Gustia Ningsih 20 s.d. 29 tahun Perempuan
30 . . . ; Universitas Islam Negeri
Alghi Fari 20 s.d. 29 tahun Laki - laki Sumatera Utara
31 | Theodora Simbolon 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Universitas Sumatera Utara
32 | Dita Elisa Pitri Sidauruk 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Universitas Sumatera Utara
33 | M. Kasa Subarno 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
34 | Daniel mendrofa 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Institut Pertanian Bogor
35 | debora olivia Saragi Kurang dari 20 tahun | Perempuan | Unpri
36 Eaa?rlmlgdﬁ:ﬁ Kurang dari 20 tahun | Perempuan | SMKN 7 medan
37 | Ericha Silviana Br .
Simanjuntak Kurang dari 20 tahun | Perempuan | SMKN 7 MEDAN
38 | Syifa Tuzzahra Kurang dari 20 tahun | Perempuan | SMKN 7 MEDAN
39 | Nurlatipa Daulay 20 s.d. 29 tahun Perempuan | SMKN 7 MEDAN
40 | Fajar Khairul Fitrah 20 s.d. 29 tahun Laki-laki | UISU
41 | IMAM
ABDURRAHMAN EL 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | UISU
HARMAWAN
42 | Syifa Amelia Kurang dari 20 tahun | Perempuan | UISU
43 | Annisa Fahrani Kurang dari 20 tahun | Perempuan | -
44 | Meinita W. Br
Sembiring 20 s.d. 29 tahun Perempuan | -
45 | Shakira Rahmadani BRMP SUMATERA
Putri 20 s.d. 29 tahun Perempuan UTARA
46 | Hariyati 20 s.d. 29 tahun Perempuan | UIN SUMATERA UTARA
47 | Nazri Aditya Isnani 20 s.d. 29 tahun Perempuan | UINSU
48 | Novrina Angelita . .
Panjaitan 20 s.d. 29 tahun Perempuan | Universitas Sumatera Utara
49 | Muhammad Arif Al Figri . . . .
Sitompul 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
50 Arni Marliana Harahap 20 s.d. 29 tahun Perempuan ch()alg—;knkes Kemenkes
51 .- . . .| Poltekkes Kemenkes
M Sidiq Zaelani 20 s.d. 29 tahun Laki - laki medan
52 | Deni 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Bank sampah Ndeso
53 | ramadhani damanik 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | Universitas Sumatera Utara
54 | Igbal Rasidin 20 s.d. 29 tahun Laki - laki | universitas islam sumatera
utara
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Link Kuesioner:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSccQO0D2FUI9Z7dXd2b]LvKAiVKMv-
sb5QsnrhQX9qUAoColMg/viewform
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Survei Persepsi Kualitas Pelayanan
(SPKP) dan Survei Persepsi Anti Korupsi
(SPAK) Lingkup Kementerian Pertanian
Triwulan 2 Tahun 2025

suriyannipm@gmail.com Ganti ks &

Informasi Umum
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Mas kesediaan dan kerjasama, Kami ucapkan terima kasth,

Kepalas BRMP Sumatera Utara

Or. Sti Maryam Harahap, SP,MP
NIP. 197004121993032001

Nama*

Jawaban Anda

Data Responses:
https://docs.google.com /forms/d/1SmvcXIDWHHI200S-
t9BYrvXzxZUepv41bvg7h6VFQmO /edit#responses
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSccQ0D2FUl9Z7dXd2bJLvKAiVKMv-sb5QsnrhQX9qUAoColMg/viewform
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https://docs.google.com/forms/d/1SmvcXlDWHHI2o0S-t9BYrvXzxZUepv41bvq7h6VFQm0/edit#responses

Data Responden:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/16ET-YTFs4v-
fM32718dBQvHmaaSfBcwDUALRTR-NKIE /edit?gid=410868205#gid=410868205
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/16ET-YTFs4v-fM32ZI8dBQvHmaaSfBcwDUALRTR-NKiE/edit?gid=410868205#gid=410868205
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